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Pro vykon povolani, v nichZ spo¢iva t&€zist€ pracovni ndplné v kontaktu s druhymi
osobami, nepostacuje naucit se jen mnozstvi riznych informaci a dovednosti. Je zde
jesté néco, co klasické vzdélavani jiz obsahnout pln€ nemize a co je pouze zminéno v
prubéhu studia, které ptipravuje odborniky na tyto profese. Totiz zabezpecit
vystudovanym také nadstandartni sluzby - ucit pe€ovat o sebe samé a nabizet péci o
pracovni kolektivy.

Psychologové, ucitelé, socialni pracovnice, vychovatelé, zaméstnanci napravnych
zafizeni, 1€kafi, stredni zdravotnicky persondl, soudci a manazefi se ve své praci
dostavaji do kontaktu s lidmi plisobici jim nejrozmanitéjsi problémy v komunikaci.
Jsou konfrontovani s jedinci, jejichz hodnoty jsou jim cizi. Také narazeji na Cleny
ruznych referencnich skupin, jejichz socialni reprezentace konkrétnich udalosti,
situaci a véci jsou v rozporu s reprezentacemi, jak jsou sdileny v jejich profesni
skupin€. Aby zvladali Gspésn¢ své povolani bez pienaseni pracovnich problémii do
privatni sféry, bez maladaptivnich zpisobil jednani, musi oSetfovat sviij "pracovni
nastroj", kterym je jejich mysl. Naucit se rozumét svému prozivani, védét o svych
individualnich reprezentacich svéta a lidskych prav, rozumét jejich relativité ve vztahu
k ostatnim. Na zaklad¢ poznani svého prozivani se pak dokazat rozhodovat pro
ucelné jednani, které jim a jejich okoli pfinasi Stésti, pfijemné a spokojené prozivani.

Pro zkvalitnéni a vétsi spokojenost v préaci i v osobnim zivoté jednotlivym osobam z
vyse uvedenych oblasti je moZno nabidnout postgradudlni formou kursy a seminafe ve
smyslu primarni prevence duSevniho zdravi a dal§iho osobnostniho i profesniho rastu.
Za ucelem pomoci témto psychicky zat€Zovanym odborniklim je psana tato stat’.
Jejim cilem je vypracovani metodiky vedeni takovychto kursi ¢i sebezkuSenostnich
seminafi. Krome obecnych koncepci, na jejichz zéklad¢ je mozno vystavet vnitini
strukturu jakkoli ¢asove, obsahové riznorodych kursti uréenych pro vyse zminéné
cilové profesni skupiny, zde bude obsaZen jako ilustrace 1 konkrétni strategém a
program planovaného vikendového kursu pro ucitele.

OBECNA METODICKA VYCHODISKA PRO PLANOVANI KURSU

1. UROVNE PUSOBENI

Nejprve si rozliSime tfi roviny plisobeni - sebezkusenostni, vycvikovou a



teoreticko-didaktickou.

1.1. SEBEZKUSENOSTNI ROVINA
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ucastnik nalezl cestu k vlastnimu prozivéani, uvédomil si zakotveni v prozivané realité.
Z této zédkladny se pak mohl vztahovat k ostatnim intersubjektnim danostem.

Charakteristickymi rysy sebezkuSenostni roviny jsou:
- ustfedni vyznam ma subjektivni, fenomendalni proZzivani jedince
- aktivovani urcitych oblasti prozivani u ucastniki, které vede k poznavani,
zpracovani a vyreseni konfliktli v jejich prozivani a jednani
- moznost opravdového mezilidského setkani, které je relativné osvobozené od

spolecensky vnucenych roli.

Na této urovni jsou sledovany vSeobecné platné cile (upraveno dle Hermochové
1988):

- zvyseni citlivosti ke vnimani svého socialniho okoli, zvyseni jistoty a pruznosti ve
vztazich k ostatnim

- poznani zékonitosti vlastniho prozivani a prohloubeni védéni o konkrétnich
motivech svého jednéani

- na zaklad¢ tohoto poznani rozvijeni kvalitnéjsiho fizeni vlastniho jednani
- pfijeti sebe a druhych.

Zakladnim pfistupem na sebezkusenostni trovni je plné respektovani subjektivity
kazdého Clena skupiny jako autonomni osoby ve smyslu na klienta orientované
humanistické psychologie a psychoterapie C. R. Rogerse.

1.2. VYCVIKOVA ROVINA

Béhem kursu je moZzné seznamit ucastniky s riznymi psychohygienickymi technikami,
které mohou vyuzit k lepSimu zvladani situaci v praci i ve svém privatnim Zivoté.
Mohou si zde osvojit dovednosti, jak zpracovat a vyhodnotit svlij pracovni den, ale
také nacvicit praktické dovednosti pro vlastni préci s klienty, zaky, pacienty (napf.
empatické naslouchani a vyjadieni porozuméni druhému).

Na této urovni je vyuzivana cela skala zpiisobti vedeni nacviku. Trenéti mohou déavat
instrukci v roli modelu nebo jinym zplisobem, ale tak, aby se vyhli
hypnoticko-sugestivnimu, heterochtonizujicimu vlivu na ucastniky.

1.3. TEORETICKO-DIDAKTICKA ROVINA.

Zde je nutno rozlisit dvoji funkci. Jednak ptinos informaci ziskanych ve vyzkumné
¢asti grantu, ktery se vztahuje k problematice jednotlivych cilovych skupin, pro néz
budou kursy potadany. Druhd spociva v poskytnuti kognitivnich podkladi pro
zpracovani novych zkuSenosti s vlastnim prozivanim, které ti¢astici nabyli v



sebezkusenostni a vycvikové ¢asti kursu.

2. CHRANENY PROSTOR A TERAPEUTICKY FORMAT
SEBEZKUSENOSTNICH SEMINARU
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eticko-psychologicky chranéného prostoru (Bosdkova & Fryba 1994), v némz je
klientovi umoznéno, aby mohl jednat "jakoby" a tim byl chrdnén pted disledky svého
jednani, meél moznost prozkoumavat sviij psychotop, vyzkouset si nové zplisoby
jednéni nebo znovu prozit jiz jednou prozité, coz ve skutecném Zivoté ziistava
odepieno.

Chranény prostor se tedy ne¢kterymi aspekty odliSuje od vnéjsiho prostiedi, v némz
klient zije svlij kazdodenni Zivot. Tyto aspekty ochrany se vztahuji ke

- klientové dlvéfe v trenéra a skupinu
- rozsahu klientova osobniho pfijeti cilli seminafe a cilii prace skupiny
- kritickému postoji klienta k pouzivanym postupim a technikam
- klientoveé odvaze kdykoliv odmitnout eticky nepftijatelné
- klientové vlastnimu rozhodnuti k rozsahu sebeotevieni a sdileni
- zodpovédnosti klienta za vlastni jednani ve skuping
- klientové povinnosti zachovavat ml¢enlivost mimo skupinu.
(Bosakova & Fryba 1994)

Jak se vytvaii eticko-psychologicky chranény prostor a jakym zptsobem v ném
dochazi k terapeutickému procesu, lze vystizné¢ popsat pomoci Morenovy koncepce
terapeutického formatu. Jeho aplikace a propracovani ve vztahu k jakékoli konkrétni
skupinové situaci miize slouzit jako vhodny nastroj na utidéni poznani a zkusenosti
pti vedeni. Ale talé pomaha pfi ptipravé k vedeni ndmi zamyslenych kursa. (V
nasledujicim textu volim terminy terapeut, terapeuticky format s ohledem na ptivodni
formulace vztahujici se na oblast psychoterapie. Pro nasi pottebu bychom mohli
zamenit terminy terapeut - trenér - vedouci kursu, terapeuticky format - format
seminaie apod.)

Vogt-Fryba (1991), kterd ve své praci pouzila koncept terapeutického formatu
v transkulturalnim vyzkumu terapeutickych procest, prostiedk a situaci, uvadi jeho
vyznam takto:

"Moreno sam chépal terapeuticky format jako druh laboratofe urcené

studium a vyzkum. Pouze jasn€é zachyceny terapeuticky format a vzorec
proveditelnych  intervenci mohou studujicimu  nabidnout spolehlivy  vztahovy
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ramec. Cim vétsi diraz je kladen na intuici a interpretaci, tim obtizn&jsi je
sd¢lovat a srovnavat to, co probihda v  terapeutickém sezeni. Rigordzni
experimentadlni metody, vyptjcené¢ od  pfirodnich véd, se podle Morena



nehodi k zachyceni komplexnich psychickych procest \% prabéhu
psychoterapie. Zapotiebi je spise ucelny, psychoterapii pfiméieny postup."”

(Vogt-Fryba 1991)

Terapeutickym formatem se rozumi dvé mnoziny elementt, které se vzajemné
podminuji - terapeutické instrukce (instructions) a nosice terapeutické zmény
(vehicles). Nosici jsou minény vSechny osoby a objekty vstupujici do sluzeb terapie,
jakoz i1 Casové a prostorové uspotradani. Instrukce se vztahuji na zachédzeni s nosici a
mohou byt jak explicitni, tak implicitni. Vogt-Fryba (1991) ptehledné zpracovala
schéma vystihujici terapeuticky format do tabulky €. 1, v niz bliZze specifikuje
kategorie nosicu a instrukci. Nesmime ovSem zapomenout, ze terapeuticky format
nepopisuje rigidné pojimanou strukturu terapeutick€ho sezeni, nybrz nepietrzité
plynouci a ménici se proces, v némz probihd vzajemna interakce terapeutickych
instrukci a nosict. Tento proces odpovida zménam psychickych déji u klienta, na
n¢hoz je celé déni soustfedéno. Terapeut je ve vztahu ke klientovi v pozici slouziciho
a jednd na zaklad¢ svych zkuSenosti v souladu s jeho potiebami (Moreno 1973).

K tomu, aby timto zpisobem mohl probihat terapeuticky proces, musi terapeut jeste
pted zapocetim terapie n¢jakym zplisobem pfipravit jeji ramec. V terminologii této
kapitoly je mozné fici, ze si planuje nosice terapeutické zmény a své instrukce.

Ptipravou nosicl terapeutické zmeény je zde myslena piiprava pracovisté s ohledem
na jeho materidlni vybaveni (usporadani nabytku, rekvizit pro psychodrama,

pomtcek k provadéni konkrétnich technik), prostorové uspotadani (rozdéleni

pracovni mistnosti podle specialnich ¢innosti, jakymi jsou napiiklad: projednani
kontraktu v ucebné, v prednasSkové mistnosti s lavicemi; provadéni konkrétnich
technik v terapeutickém salu; vedeni terapeutickych rozhovorti v kieslech umisténych
do kruhu apod.). Naaranzovani materidlniho vybaveni v téchto ¢astech pracovny,
naptiklad postaveni zidli, rozmisténi rekvizit aj. je provedeno tak, aby piisobilo na
klienta jako vyzva. Dillezitym aspektem pfipravy je ¢asové omezeni ve smyslu celkové
délky psychoterapie (kratkodoba nebo dlouhodoba) a délky jednotlivych setkani (zda
musime ihned po setkani opustit mistnost ¢i je mozné sezeni v piipad¢é nutnosti
"pretahnout") a rozdé€leni téchto casovych tsekii (v celkovém mékitku terapie napf.

rozliSeni smluvniho jednani - kontraktu, Sedé zony (grey area) a terapeutického Casu;
fazi podle Vymétala (1992) na ptipravnou fazi, vlastni terapii, zavérecné zhodnoceni a
ukoncenti terapie; u jednotlivych setkani lze odlisit naptiklad pocatecni rozehrati,
hlavni napln, zdvérecnou techniku).

Prikladem explicitni instrukce uvnitf terapeutického formatu behavioralni terapie je
koncept terapeutického kontraktu (Hecht 1984). Terapeuticky kontrakt upravuje

vztah nabidky a poptavky mezi terapeutem a klientem. Tim se terapeut pojist'uje proti
prilis vysokym ocekavanim, ale také proti tzkostem klienta ve vztahu k nému, s nimiz
nechce anebo nemuze terapeuticky pracovat. Tyto instrukce kontraktu spoluobsahuji
terapeutem zadany vztah a rovnéz vyjasnuji cil, metody, délku a cenu terapie.

Pomahaji pacientovi orientovat se v dosud nezndmém mezilidském vztahu
(Vogt-Fryba 1991). Terapeuticky kontrakt neni samoziejmé jen explicitni instrukei,

ale vyzaduje také vhodné nosice, které tento kontrakt vyzyvaji (viz ptiklady vyse).

Bylo by mozné rozvést dale podobnym zpiisobem i dalsi body uvedené v tabulce €. 1,



ale pro prvni pfiblizeni a uvedeni do problematiky je tento ramec dostacujici.
Terapeuticky format 1ze tedy pouzit jako pojmovy nastroj na pripravu planované
psychoterapie, socidlniho vycviku nebo vedeni sebezkuSenostni skupiny. Jeho dalSim
vyuzitim je rozbor jiz probéhlych sezeni, ktery je vychodiskem pro supervizi nebo
vyzkum. Poskytuje rdmec pro popis probehlych ¢i ocekavanych jevii béhem
skupinového déni.

3. OBECNE STRATEGIE PRO VEDENI KURSU

a) Mira aktivity vedoucich. V riiznych ¢asovych tsecich - dlouhodoby (vikendové

setkani, ptilro¢ni s frekvenci setkdvani jednou tydné), kratkodoby (jedno sezeni)

- vznikd otdzka, do jaké miry se trenéfi maji aktivné ujmout vedeni skupiny a nakolik
pienechat aktivitu ostatnim ¢lentim. Z vyvoje uzaviené sebezkuSenostni skupiny
vyplyva, ze trenéti zpocatku vice strukturuji déni ve skuping a postupné se vzdavaji své
aktivity ve prospéch ucastnikii skupiny. Nejen v této dlouhodobé perspektive, ale i
béhem kazdého setkani je aktivni vedeni trenért vyssi na pocatku sezeni nez v jeho
sttednich ¢astech. AvSak trenéfi iniciativu piebiraji vzdy, pokud je nutné urcity celek
zakoncit a didakticky zpracovat.

b) Dimenze minulost -_pfitomnost - budoucnost. I kdyz zdkladnim principem

JA)

sebezkusenostnich seminait je zakotveni v praveé prozivané realité, jsou v situaci "ted’
a tady" integrovany znovuprozivané minulé zazitky i pfedjimana budoucnost. V
prubéhu kursu mtize byt uplatnéna 1 tato strategie: Na poc¢atku jsou vybirany techniky
vztahujici se k problematice vztahu pomahajici - pomoc potiebujici nebo jinou, ktera
koresponduje se souasnym stavem identifikace uc¢astnika se svou profesni roli. Poté
ptichazeji techniky tykajici se vztahu jedinec a skupina, v nichz se vychazi ze
skupinového déni "zde a nyni". Techniky, které oteviraji znovuproZzivani minulého a
osobniho, jsou zafazeny v druhé ¢asti kursu. Na jeho zavéru jsou nabizeny techniky,
které perspektivné propojuji celou ¢asovou dimenzi - minulost s pfitomnym stavem a

navozuji pfedjiméani budouciho.

¢) Préce v_podskupinach. P¥i vybirani jednotlivych technik pro konkretizaci

individudlnich hodnotovych systémi je bran zietel na to, v jak velkych podskupinach
ucastnici provadéji tyto techniky. V prvnich setkénich jedinec individualné
zpracovava svou tematiku, kterou se uci sdilet s ostatnimi v celé skupiné ¢i pracuje ve
dvojicich , potom ve dvou vétSich podskupinach a v celé skupin€. V druhé poloviné
pak vystupuje kazdy jedinec pted skupinou. Je nutno zdiraznit, Ze at’ je provadéna
technika v jakkoliv velkych a oddélenych podskupinach, vzdy se integruje déni

v podskupinach do celé skupiny. Stava se tak i pfi reflektovani prob¢hlé techniky,
které bezprostfedné nasleduje po jejim provedeni, kdy kazdy ¢len skupiny sdili své
prozitky s ostatnimi a tak pfinasi do celé skupiny vlastni pohled na to, co se v jeho
podskupiné odehralo.

d) Roviny prozivani. Jestlize trenér doprovézi jednotlivé ¢leny, je pro ného dilezité
rozpoznat, v jaké rovin¢ prozivani se pohybuji. Pro tyto divody je vhodné rozliSovat
Ctyfi roviny prozivani (Némcova 1993):

- bezprostiedni prozivani, které je t¢lesné zakotvené v ptitomné skute¢nosti



- znovuprozivani, které obsahuje pocitovany vyznam
- mysleni, vztahujici se na vyznamy bezprostfedniho proZivani

- mysleni, které je bez vztahu k prozivani, napt. logicky fizené racionalni
uvazovani nebo fantazijni sebeuspokojovani.

V sebezkuSenostni ¢asti kursu je dan predevSim dlraz na télesné pocitovani, jehoz
vyznam je uchopovan pomoci slov. To klade zejména zpocatku naroky na trenéry, aby
nepodporovali u ¢lent jejich racionalni ¢i logické dedukce a spekulace, ale naopak
posilovali sdéleni pfimo vztazené k prozivani.

¢) Casoprostorové piechody. Z koncepce chranéného prostoru, ktery je nutny pro

pruzkum psychotopu jednotlivcl, vychdzi i nutnost ohrani¢eni tohoto ¢asoprostoru
vici vnéjsimu prostiedi. Z hlediska Casu tvoii hranice zacatek a konec sezeni,
vzhledem k prostoru jsou to zdi a dvefe mistnosti, kde sezeni probiha. Pfechody ale
rozumime ptfechazeni z jednoho prostoru do druhého, z jednoho ¢asového tseku do
jiného. Kromé vstupu a vystupu do ¢asoprostoru chranéného pracovisté existuji dalsi
pfechody v samotném prib¢hu setkani, tak jak budou popsany ve formatu seminate.
Kdyz jednotlivi ¢lenové skupiny (nebo celéd skupina) ptechdzeji v Case Ci prostoru na
kvalitativné odliSnou prozitkovou Urovet, je tato zména trenéry zdlraznéna.

€) Vycvikovy &as a "Sedd zoéna". Od uzavieni vodniho kontraktu az po zavére&né

reflektovani vznikaji mezi ¢leny (vedouci nevyjimaje) vztahy, jejichz dynamika
prertsta cas vymezeny dobou jednotlivych setkani. Jakékoliv kontakty pied a po
setkani probihaji v "Sedé zong". Pro vyvoj seminafe neni vhodné, aby hlavni cast
dynamiky skupiny probihala v této "Sedé zon¢", napt. vytvarely se rtizné podskupiny
apod. Samoziejme neni ale ani smyslem vedeni branit ¢lentim v dalSich vzajemnych
kontaktech ani to, aby se trenéfi mezi sezenimi vyhybali komunikaci s ucastniky.

Dulezitym principem vS$ak je, aby byla pokud moZno tato dynamika "Sed¢ zony"
zpracovana béhem spole¢ného setkavani ve skuping. Také je nutné mit tento princip
na mysli, pokud urcity ¢len Zada po trenérovi ¢i trenérech dalsi spolupraci ¢i pomoc.
Napt. zada-li ucastnik po vedoucim, zda by mu neposkytl individudlni psychoterapii,
je vhodné mu zprostfedkovat moznost terapie u jiného kolegy, ktery je mimo
seminarni skupinu. Podobné v ptipadé, ze néktery z ucastnikii chce jinym zptisobem
spolupracovat s trenéry. Takovéto tendence ucastnikit béhem doby, kdy probiha kurs,
je nejlépe zpracovat opét ve vycvikovém Case didaktickym popsanim charakteru "Sedé
zony".

Tuto dimenzi Ize redukovat vzhledem k ciliim kursu. Zda se jedna piredevsim o
dlouhodobou sebezkusenostné hloubéji zamefenou skupinovou praci nebo o
vikendovy teoreticko-vycvikovy kurs se sebezkusenostnimi prvky.

4. ZAKLADNI POSTUPY VEDEN|I SEBEZKUSENOSTNI CASTI

K tomu, aby se ucastnici dokazali orientovat ve svém prozivani, kultivovali svou
v§imavost, jinak feceno byli schopni explicitné vyjadrit pocitovany vyznam, uplatiuji
vedouci seminafe urcité postupy. Tyto postupy vychazeji z dilny satiterapie. Velice
podrobné podava jejich piehled Némcova (1995), proto je zde jen v kratkosti zminim.



a) Reflektovéni. Tato technika spo¢iva ve znovuvybavovéni toho, co se odehralo

v minulém ¢asovém useku bez jakéhokoliv ulpivani na vybavenych obsazich. Doba,
kterd je reflektovana, mize byt rizné dlouha. Také forma reflektovani pouzivana

v seminafi psychoterapie se li§i. Reflektovani mtze byt kolektivni, napft. pfi nacviku
reflektovani probéhlého dne, kdy trenér slouzi jako model, dava instrukci nahlas a
kazdy ¢len skupiny si sam reflektuje "sviij den" v ramci, ktery je dén instrukei.
Individualni formy se vyuziva (pokud je technika jiz nacvi¢ena) ke znovuzptitomnéni
probéhlého sezeni pted jeho ukoncenim.

wev
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skuping. Vyuziva se po zakonceni techniky, k jejimu "znovuprochazeni" v celé
skupiné. Reflektovani mize byt vice €1 méné strukturovano a v pokrocilejsi skuping
prechazi ve sdileni prozitkti. Tato forma reflektovani mé velky vyznam také pro
uchopeni vlastniho prozivani. Ne vzdy je pojmenovani pocitd, které se objevily pii
technice (a béhem reflektovani jsou znovuprozivany), srozumitelné. Zde, diky
podpoie vedoucich, jedinec najde pocitovany vyznam vztahujici se k probéhlé situaci
a explicitné jej vyjadii.

Reflektovani se v semindfi vyuziva také pro ukonceni delSich ¢asovych useki, jimiz
jsou jednotlivé semestry. Posledni setkani v semestru slouzi jen pro tento ucel. Timto
zpisobem ma kazdy moznost vratit se k jednotlivym sezenim. Pfi tom dochdzi k tomu,
ze se vybavuji zazitky, které jsou vice emocionaln¢ obsazeny. Jejich sdilenim dochazi
u jedince k uvolnéni emociondlné katexovanych obsahti a vyrovnéni s nimi.

b) Komentovéni. Trenér komentuje skute¢nost, které si povsiml. Mize vhodné

popisovat déni ve skuping, jehoz by si méli povSimnout ostatni clenové, nebo jednani,
postoj, poznani jedince, jez je v souladu s cili seminafe. Nekomentuje tedy vSe, ¢eho si
v§imne, ale jen to, co je smysluplné. V okamziku komentovani jakoby piebiral na sebe
roli v§imavosti ostatnich.

Pokud urcity jev je nevyrazny a jeho komentovani se pro ostatni zda byt nevyznamné,
pomaha si trenér zdliraznénim a zveli¢enim tohoto jevu, amplifikaci.

¢) Konkretizace. Je to postup, kterym trenér vede ucastnika od jeho zobecnélych

abstrakci zpét ke konkrétni situaci, kterd ptivodn¢€ abstrakci podpofila. Jestlize
ucastnik neni schopen vybavit si konkrétni situaci, je mozno dat takovym abstrakcim
konkrétni formu, napt. pantomimické vyjadieni, vymodelovani z hliny, namalovani aj.

Tento postup je pfinosny pravé v piipadech, kdy urcité hodnoty jedince jsou v tézko
verbalizovatelné formé&. Nebo naopak pokud verbalizace jsou jen logické struktury
bez vztahu k prozivani a konkretizace pak pomuZe najit odpovidajici prozitkové
aspekty.

5. POPIS STRUKTURY VZAJEMNE SPOLUPRACE TRENERU PRI
VEDENI SEBEZKUSENOSTNI CASTI KURSU

Na urovni struktury skupiny Ize také popsat vzajemnou tlohu trenér pii jejich
pusobeni na skupinu. V souladu s Morenem (1973) vychdzejme z toho, ze jsou tfi typy
terapeutd (opét si dovolim zdménu trenér - terapeut):



a) hlavni terapeut
b) profesionalni pomocny terapeut (koterapeut)
¢) klient v roli pomocného terapeuta.

Klient se ocita v roli terapeuta jednak diky vlastnimu vyvoji jako ¢len skupiny, kdy se
identifikuje s pfistupem terapeutli a sdm spontanné terapeuticky reaguje na ostatni
Cleny skupiny. Pomahé druhému tim, Ze mu vyjadii empatické pochopeni jeho
problému, dava raport pii jeho vypravéni. Druhym zplisobem, jak se stava ¢len
terapeutem je ten, Ze je vybran protagonistou napt. do role pomocného Ja pii
psychodramatické produkci.

Role profesiondlnich terapeuti v§ak mohou byt ptedem domluveny v urcité strategii
vedeni skupiny. Na tomto misté popisi jeden takovy model vedeni pro tii terapeuty,
ktefi se v prab&hu vyvoje skupiny mohou stfidat v nasledujici struktute:

a) Hlavni terapeut je ten, ktery uvadi skupinové sezeni, vede konkrétni techniku, je

rezisérem psychodramatu a doprovazi protagonistu nebo prave facilituje
konkrétniho sebeexplorujiciho ¢lena pii encounteru. M4 vysadni postaveni nad
obéma koterapeuty, rozhoduje jaké nosice a instrukce terapie jsou vyuzivany, fidi
format terapie. Chrani ¢lena skupiny, kterého doprovazi, (napt. pred otdzkami, jez
odvadi klienta od jeho vlastniho prozivani a které se vztahuji k problémim tazatele,
jenz nema odvahu sdilet svtjj skryty problém a rad by jej vyfesil na problému
druhého).

b) 1. koterapeut sleduje interakci hlavniho terapeuta se ¢leny skupiny. Pokud hlavni

terapeut chrani protagonistu ¢i sebeexplorujiciho a je nucen jinym ¢lentim vykéazat
patfi¢né misto ve skuping, vyjadiuje 1. koterapeut verbalné¢ ¢i neverbalné podporu
takto odmitnutym. Nemuze-li hlavni terapeut uchopit vyznam klientova sdéleni a
ma problémy s porozuménim klientovi, pak se 1. koterapeut snazi svym vstupem
porozumét sebeexplorujicimu svym zpiisobem.

C) 2. koterapeut sleduje déni ve skupiné jako celku. V3ima si ¢lent skupiny, ktefi se
nezapojuji do skupinového déni. Ve vhodnych chvilich vyjadiuje své dojmys, to, jak
skupinu vnima napf. je-li skupina sklesla atd. Komentuje skupinové déni.

Je vSak nutné zduraznit, Ze tento popis se tyka struktury, jez odpovida urcitému
casovému okamziku. V pribéhu skupinovych déji se tyto role mohou mezi vedoucimi
skupiny volné¢ stiidat, byt rizné spontdnné¢ modifikovany, coz vychazi ze zkusenosti
vedoucich, jejich vzajemné souhry i podminek ve skuping.

KONCEPCE VEDENI VIKENDOVEHO KURSU PRO UCITELE

V ramci grantu GACR ¢&. 406/95/1329 je planovano provedeni nékolika kursti pro
rizné cilové skupiny. Jednou z téchto skupin jsou ucitelé, kteti musi béhem vykonu
svého povolani zvladat velké psychické zatizeni. Kromé néarokt tykajicich se vlastni
vyuky zak, jsou zde tlaky ze strany nadfizenych a rodi¢l. V neposledni fadé hraje roli
i celospolecenské postaveni ucitele, jeho klesajici spole¢ensky status v zavislosti na



ocenéni jeho prace.

Ptredkladana koncepce vedeni vikendového kursu pro ucitele navazuje na obecnou
metodiku vystupnich kurst a je prikladem pro sestaveni dalSich kurst a seminait,
které budou nasledovat.

Cilem planovaného kursu je:
a) zdlraznit dileZitost porozuméni vlastnimu prozivani pro vykon profese
b) vytvofit podminky pro ucastniky kursu tak, aby

- st uvédomili vlastni prozitkové zakotvené stanoviste, z kterého vychazeji a
vztahuji se k ostatnim

-z odstupu zvazili své dosavadni profesni piisobeni

vvvvvv

d) seznamit ucastniky se zakladnimi psychohygienickymi technikami, které mohou
vyuzit v kazdodennim Zivote

e) presentovat relativitu socidlnich reprezentaci "uspésny ucitel" a "aspésny zak"
1. FORMAT VIKENDOVEHO KURSU PRO UCITELE

1.1. PROSTOROVE USPORADANT{

Pro provedeni kursu predpokladejme misto konani ve vycvikovém stiedisku, kde je
zajisténo ubytovani se stravou. Pro vlastni "chranény prostor", v némz bude probihat
program kursu jsou zapotiebi dvé prostorné mistnosti.

Prvni je pfedndskova mistnost. Je urena teorii a naslednym diskusim k témattim. Pro
prednasejici je zajisténa tabule, zpétny diaprojektor. Ugastnici sedi na Zidlich za stoly
a maji moznost zapisovat si poznamky. V této mistnosti jsou umistény také pisemné
materidly, které si u€astnici mohou vzit ¢i vypijcit.

Druhou mistnost, v niz bude probihat sebezkuSenostni a vycvikova ¢ast programu,
nazvéme "myslicvicna". Je velka tak, aby ji bylo mozno ptedélit na dvé ptiblizné stejné
velké ¢asti. Prostor, do néhoZz vstupuji ucastnici dvefmi, je urcen k zahajovani
jednotlivych setkani, k nacviku psychohygienickych technik, k reflektovani. Zidle jsou
v ném uspofadané do kruhového sezeni. Druhé ¢ast mistnosti je oznacovéana jako
"chranény prostor na druhou" nebo jako "magicky prostor". Je oddélend stuhou
napnutou mezi dvémi zidlemi. Zde jsou umistény rizné rekvizity plisobici jako vyzvy
pro ucastniky vcetné klasické ucitelské katedry, Skolni tabule, houby, kiidy a dvou
Skolnich lavic se zidlemi. V tomto prostoru je mozno pracovat psychodramaticky a
sociodramaticky.

1.2. CASOVE USPORADANI

Kurs je planovan jako tfidenni. Zacind v patek v 10.00 a kon¢i v ned¢li ve 12.00.
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Pétecni a sobotni program je slozen ze tii blokii - dopoledniho, odpoledniho a
vecerniho. Mezi nimi jsou piestavky na jidlo od 12.00 do 14.00 a od 18.00 do 20.00. V
blocich mohou byt kratsi prestavky podle uvazeni vedoucich ¢i pii prechodech mezi
myslicviénou a prednaskovou mistnosti. Sobotni a nedélni program zaciné v 8.30.
Vecerni program konci ve 22.00.

2. VLASTNi OBSAH KURSU

2.1. KONTRAKT

Uzavieni dohody s ucastniky zahrnuje:
- Predstaveni organizatori a vedoucich kursu
- Organizacni zalezitosti (kontrola casti, plateb, chovani v objektu apod.)
- Casovy rozvrh kursu.
- Pozadavky vedoucich na ¢leny skupiny tykajici se:

a) Motivace. Zajemcim je vysvétleno, Ze naplni seminaie neni psychoterapie
ucastnikil. Nemuze nahradit ¢i zastupovat fadnou psychoterapii, jak je vedena pro
klienty s duSevnimi obtiZzemi v zafizenich ur¢enym k tomuto tcelu.

b) Dodrzovani etickych zasad. Cokoliv osobniho ¢len skupiny béhem seminare sdéli,
je povazovano za diveérné. Ostatni proto o tom nebudou vypravét nikomu, kdo neni
ucastnikem seminafte.

- Seznameni s cili seminare (viz vyse).
- Zdaraznéni autonomie ¢lena skupiny:

a) Clen skupiny mé plnou zodpovédnost za vlastni jednani.

b) Rozsah osobniho sdéleni a "sebeotevieni" si fidi sam, vlastnim rozhodnutim.

¢) Kdykoliv ma kazdy ¢len moznost odmitnout, co je pro n¢ho eticky nepiijatelné.
- Korekce ocekavani jednotlivych Clenil.

Po tivodnim slovu vedoucich a vybéru tcastnikl se kazdy ¢len predstavi a stru¢né
vyli¢i svou predstavu o seminafi, kterou si udelal béhem nabidky. Trenér, jenz vede
rozhovor, usmérnuje pfili§ velka ocekavani a nereadlné ambice ¢lend.

2.2. PSYCHOHYGIENICKE TECHNIKY

Psychohygienické techniky vychazeji predevsim z abhidhammické psychologie
zvladani zivota, avSak jsou modifikovany pro danou skupinu - pro ucitele.

a) Ctvero zakotveni

Technika, kterd vede k uvédoménti si télesné zakladny, péti smysld, ke zptitomeni si
aktualnich motivi i dlouhodobych Zivotnich cilt, k uvaZzeni mezilidskych vztaht i
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vztaht s institucemi, které jsou pro jedince dulezité. Jeji pouziti v kazdodenni realité
je mnohostranné, napt. pro pfipravu na pracovni den, zvladani problematické situace
apod.

b) Reflektovani casového tiseku (paccavekkhana)

spociva ve znovuvybavovani si udalosti probéhlého ¢asového useku, bez ulpivani na
jednotlivych situacich. Po postupném vybaveni celého tseku nasleduje zpracovani
debaklovych situaci a uvédomeni si situaci, které byly piijemné. Zasadou je to, Ze
zpracovavanych dobrych situaci musi byt o jednu vice nez Spatnych.

c¢) Varianta meditace dobrotivosti (mettad-bhavana viz Fryba 1995) jako trénink
dovednosti kdykoliv se pteladit do stavu klidu, pohody a pfani dobra v§em bytostem.

2.3. TEORIE

Teoreticky podklad pro kognitivni zpracovani prozitkii na zaklade psychologického
paradigmatu prozivani - védéni - jednani, vyznam psychohygieny pro praci ucitele.

Socialni reprezentace vztahu ucitel - zak. Relativita individudlnich hodnot. Autorita
versus autoritativnost.

2.4. SEBEZKUSENOSTNI TECHNIKY

a) Seznamovaci technika
s ""chrdnénym prostorem na druhou"
- s ostatnimi Cleny skupiny
b) Technika hledani vlastniho mista a jeho hranic ve vztahu k ostatnim.

c¢) Konkretizace zvnitinéné ucitelské role v dialogu se svym externalizovanym byvalym
ucitelem.

d) Sdileni prozivaného v celé skuping¢.
3. PERSPEKTIVY DLOUHODOBYCH KURSU

Pro ilustraci dalSich moznosti vyuziti obecné metodiky pti planovani kursa, které
probihaji v navazujicich setkanich po delsi casovy usek, jsem ptipojil ndvrh programu
na tento kurs. Je planovan pro jakoukoliv profesni skupinu vymezenou v ivodu této
prace.

Program je mozno rozpracovat na jednotlivé strategémy podobné¢, jak jsou uvedeny
pro vikendovy kurs pro ucitele.
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SMYSLUPLNE ZVLADANI NEPRIJEMNYCH SITUACI V ZAMESTNANI A
V OSOBNIM ZIVOTE
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(Strategie jednani a komunikace vychazejici
Z poznani vlastniho prozivani)

Stalo se Vdm, Ze v rozhovoru s klientem (svéfencem, pacientem Ci Zdkem) jste citili zvysujici se napéti
a nerozuméli tomu? Clovek, s kterym jste jednali, se zacal chovat litostivé, rozplakal se nebo byl
vycitavy, agresivni, nebral na Vds ohled, sniZoval Vasi distojnost a najednou jste nevédéli, jak se v
takové situaci zachovat? ProZivali jste po takovém rozhovoru nespokojenost, rozruseni, bezmoc, zlobu,
vztek, smutek Ci litost? Pokud chcete tyto situace zvlddat lépe a zabrdnit tomu, aby negativné
ovlivriovali Vads Zivot, pak tento semindf Vdm miZe pomoci ke spokojenéjsimu Zivotu a k dovednéjsimu
feseni takovychto situaci.

Kurs je pfedev§im uréen pro socialni pracovnice, vychovatele, zaméstnance
napravnych zafizeni, ucitele a ostatni, ktefti se ve své praci dostdvaji do kontaktu s
jedinci pusobici problémy v komunikaci. Podminkou tucasti je aktivni prace s klienty,
svétenci, zaky nebo pacienty béhem doby kursu (nutné pro supervizni ¢ast seminaie).

Kurs bude probihat béhem tfi mésich v rozsahu 72 hodin formou dvou dvoudennich
(na pocatku a konci kursu) a tithodinovych setkani (kazdy tyden v pribéhu tii
mésici). Do zapocatého kursu neni mozné jiz ptistoupit.

PROGRAM:

1. Uvodni vikendové setkani (2krat 9 hodin)

"Jak komunikovat se sebou?" Nacvik psychohygienické metody FOCUSING,
zalozené na objevu vlastniho prozivani spocivajicitho v interakci téla a mysli a jeji
vyuziti pro ziskdvani informace o komunikaci, v niz se ocitam.

2. Setkéni v prib&hu prvnich ctyt tydnti (4krat 3 hodiny)

"Jak komunikovat s problematickou osobou?" Osvojeni si novych postoji a
dovednosti, které umozni zmeénit konfliktni rozhovor v konstruktivni.

3. Nasledujici setkani v osmi tydnech (7krat 3 hodiny)

"Experimentalni laboratof." Didakticky a sociodramaticky rozbor problémovych
situaci a vztahti, do nichz se uc€astnici dostavaji béhem své praxe.

4. Vikendové setkani (2krat 9 hodin)

"Supervizorem sam sob&!" Vyuziti technik FOCUSINGU a REFLEKTOVANI pro
zpracovavani pracovnich situaci k vlastnimu Gspéchu a profesnimu ristu.

5. Zavérecné setkani (1krat 3 hodiny)

"Sebejisté vykroceni." Uvédoméni si toho, co jsem se naucil, co mi dava sebedivéru v
profesnim a osobnim Zivot¢.
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ZAVEREM

Pro planovani a provadéni kurst, které jsou ur€eny pro rizné profesni skupiny, je

nutné se drzet jistych obecnych strategii vedeni. Tyto strategie jsou odvozeny z
dynamiky a struktury uzavienych psychoterapeutickych skupin, z terapeutického
pfistupu vedeni téchto skupin. Jsou vSak uvedeny tak, aby mohly byt vyuZity v
jakémkoliv postgradualnim vycviku, ktery slouzi ve smyslu primarni péce o dusevni
zdravi vSem tém, v jejichZ povolani je vyssi zatiZzeni v psychické oblasti, a ktery jim také
dava moznost dalsiho profesniho i osobnostniho ristu.

Dilezitym nastrojem, jenz umoznuje utiidéni, pfedjiméni a planovani prostiedk,
cili a obsahu kursi, je terapeutick y fo rmd t. Umoziuje jednak ptipravu nosicd
ainstrukcizamysleného seminafe, ale zaroven jej lze vyuzit ke zpracovani a
zhodnoceni jiz provedenych kursii. Koncept terapeutického formatu je popsan v
obecné Casti a na jeho zéklad¢ je vypracovano vedeni vikendového kursu pro ucitele.

Obsah planovaného kursu vychazi v sebezkuSenostni rovin€ z postupli pouzivanych v
satiterapii na konkretizaci osobnich hodnotovych orientaci, individudlnich a
socialnich reprezentaci. Vycvikova ¢ast je zaméfena na osvojeni dovednosti, které
pfispivaji k lepSimu zvladani profese a vEtsi spokojenosti v osobnim zivoté. Teorie
navazuje na vystupy vyzkumné &asti grantového projektu GACR ¢&. 406/95/1329.

Na konec stati jsem piipojil program dlouhodobéjsiho kursu, ktery se sestava z
navazujicich setkani. Takto jsem chtél poukdzat na dalsi moznosti aplikace
vypracované obecné metodiky pro piipravu pastgradualniho vzdelavani.
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